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<GUANDO ES NEGESARIO LA
SINIULAGION DE NEGOGIOS
“AUIADORES™?

Si usted nota un cierto enfriamiento en las relaciones en el equipo, los
empleados son indolentes y los clientes decepcionados, es hora de tomar
una pausay ajustar la situacion.

La simulacion de negocios “Aviadores” modela con éxito las condiciones

en las que a menudo se encuentra cualquier negocio: falta de informacion,
dificultades en la comunicacidn, desconfianza, plazos y fuerza mayor.

La simulacion esta dirigida a los siguientes ambitos de competencia:

Trabajo en equipo Comunicacién cruzada
Comunicacion Trabajo en condiciones de incertidumbre

¢POR QUE LR SIMIULACION DE NEGOCIOS ES TAN EFECTIUO COMO UN METODO
DE ENSENANZA?

— Siempre se utilizan situaciones tipicas, las situaciones cotidianas y las situaciones
de trabaijo;

— Se realiza una repeticion regular de misiones y procedimientos, lo que le permite sacar
conclusiones y corregir errores;

— Hay un paisaje emocional vivo que contribuye a una mejor percepcion de la
informacion.



LA SINULACION

Los participantes de la simulacion se transforman en una nueva corporacion en
crecimiento que realiza transportaciones aéreas. Se dividen en equipos de 5 — 6 personas
(Departamentos).

Los jugadores deben obtener la ganancia maxima al realizar transportaciones aéreas de
sus clientes segun las necesidades del mercado.

Las transportaciones aéreas se realizan en drones reales.

Después de la simulacidn, el coordinador principal discute con los participantes lo que
ayudo y lo que interfirio en el logro del resultado del equipo. Después de la simulacion,
el coordinador principal discute con los participantes lo que ayudo y lo que interfirid
en el logro del resultado del equipo. El entrenador hace preguntas a los equipos y se
lleva a cabo un analisis detallado: los participantes aplican la experiencia de simulacion
a la practica de trabajo, formulan los principios basicos de interaccién y analizan las
herramientas aplicadas para el apoyo siguiente de procesos.

Duracion de la simulacion: alrededor de 5 — 6 horas

Numero de participantes:

de 20 a 50 personas de 50 a oo pers onas con varias
por simulacion simulaciones a lavez

DRONES REALES SON UTILIZADOS EN LA
SIMULACION
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RESULTADOS PARA LOS
PARTICIPANTES

/D

——
Hay una comprension del valor Hay una comprension de
de lainteraccion y el enfoque la necesidad de cambios como nuevas
del equipo, y como consecuencia, oportunidades.

de la eficacia de dicha comunicacion.

™

Hay una experiencia positiva de interaccion
conjunta, una carga emocional.

LOS JUGADORES ADQUIEREN HABILIDADES

— Capacidad para negociar con socios y competidores

— Capacidad para analizar la informacion

— Capacidad para predecir, calcular riesgos y priorizar

— Delegar autoridad y encontrar soluciones no convencionales

— Trabajar para el resultado general






LA LEVENDA DE LA
SINIULAGION Y LOS PAPELES

El lugar de accion es una nueva corporacion en crecimiento que realiza transportaciones
aeéreas.

Durante la simulacion corporacion tiene que alcanzar el objetivo principal — transportar a
tiempo todas las cargas que el cliente espera.

Pero esto no sera tan facil, porque la corporacion tiene varios departamentos (equipos
de 5-6 personas), cada uno de los cuales desempefia un papel y es responsable de una
funcion especifica.

EL GENTRO DE CONTROL

Toma decisiones sobre todos los asuntos, distribuye y asigna misiones a todos los demas
departamentos.

El éxito de toda la estrategia del equipo dependera de cuan correctas sean las decisiones
del Centro, y al final, su victoria o pérdida.

LA SECCION FINANCIERA

Realiza todas las actividades financieras desde el analisis y calculo de inversiones hasta el
calculo de ingresos y gastos.

EL CENTRO DE OPERACION DEL AERODRONIO

Construye, equipa y moderniza aerédromos.

EL GENTRO DE UUELO — LOS PILOTOS

Realiza directamente todas las transportaciones con la ayuda de drones.

Todos los planes de los “Ejecutivos” y “Financieros” son implementados por los empleados
del Centro de vuelo y del Centro de operacion. Solo gracias a sus manos habiles,
las cargas se moveran en drones reales al lugar correcto y en el momento adecuado.



LA LEVENDA DE LA
SINIULAGION Y LOS PAPELES

LOS CONTROLADORES

Aseguran todas las comunicaciones entre los departamentos.

Su mision es transmitir la informacion necesaria a tiempo en forma de 6rdenes del.
Centro de control para entregar la carga a los clientes sin dafos.

Entre las rondas, es posible cambiar los roles entre los miembros del equipo (a
peticion del Cliente). Cada departamento tiene su propio logotipo, cada papel de
simulacion tiene sus propios accesorios.

LA MISION DE LA SIMULACION

Es necesario realizar una cierta cantidad de transportaciones y entregar la carga a
peticion del cliente.

Si toda la Corporacion juntos logra cumplir un objetivo comun, entonces todas las
oficinas de representacion reciben los ingresos de transportaciones declarados en
las reglas de la simulacion.

Si el objetivo general no esta cumplido, se activa un factor de reduccion de la ganancia
(0,9 0 0,8 — dependiendo del subcumplimiento del objetivo general), y luego los ingresos
de cada uno de los equipos son calculados teniendo en cuenta el factor de reduccion.

LAS SITURCIONES DE LA SIMULACION

Para que los participantes puedan aprender a superar situaciones dificiles, la fuerza
mayor y elementos adicionales son introducidos en la simulacion.



ELENIENTOS DE LA SINULACION

Los vuelos en la simulacion se realizan con la ayuda de drones.

Los pilotos de drones transportan cargas: alimentos, productos no alimentarios y
personas. El aerodromo es construido por el Centro de operacion a partir de piezas LEGO®.

Los equipos usan parafernalia especial para sumergirse en su papel de la simulacion:
gorras, chalecos, autos.

RECOMENDACIONES PARA EL SITIO

— La realizacion de simulacion es posible en interiores, al aire libre o en una tienda de
campana

— Libre de objetos fragiles y estructuras colgantes (area + 150 metros cuadrados)
— Altura del techo + 3 metros

— Cada equipo tiene su propia mesa, detras de la cual estan constantemente los
“Ejecutivos” y los “Financieros”

— Los “Pilotos” y la “Operacion” estan en la plataforma de vuelo. Los “Controladores”
estan en constante movimiento a través del espacio para la transmision de la
comunicacion, asi como otras misiones
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